KVKK ve Gizlilik Politikasi

Arkem Kimya Sanayi ve Ticaret A.S. (“Sirket”) olarak, kisisel verilerin korunmasina ve
gizliligin saglanmasina azami 6nem gostermekteyiz. isbu politika, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve ilgili ikincil mevzuat uyarinca, internet sitemiz
araciligiyla elde edilen kisisel verilerin islenmesine, saklanmasina ve korunmasina iliskin
esaslari duzenlemektedir.

1. Politikanin Amaci ve Hukuki Dayanak

Bu politika, Sirket tarafindan yurutilen veri isleme faaliyetlerinin KVKK ve ilgili mevzuata
uygunlugunu temin etmek amaciyla hazirlanmistir. Kisisel verilerin islenmesinde hukuka
ve durustlik kurallarina uygunluk, dogru ve giincel olma, belirli, acik ve mesru amaclarla
islenme, islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lguli olma, ilgili mevzuatta dngdrilen
veya islendikleri amag icin gerekli olan sure kadar muhafaza edilme ilkelerine riayet
edilmektedir.

2. islenen Kisisel Veriler

internet sitemiz araciliiyla asagidaki kisisel veriler islenebilmektedir:
o Kimlik ve iletisim bilgileri (ad, soyad, e-posta adresi, telefon numarasi),
e Elektronik ortam kullanim verileri (IP adresi, tarayici bilgileri, cerez kayitlari),
o Talep, sikayet ve basvuru formlarinda yer alan bilgiler.

3. Veri isleme Amaglan

Kigisel verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:
o Sirket faaliyetlerinin yurttulmesi ve hizmetlerin sunulmasi,
e Kullanici taleplerinin kargilanmasi ve iletisim sureglerinin yonetilmesi,
e Yasal yukumluliklerin yerine getirilmesi,
o Istatistiksel degerlendirmeler ve raporlama yapilmasi.

4. Veri Saklama ve imha

Kisisel veriler, ilgili mevzuatta 6ngoriulen sureler boyunca veya isleme amaclarinin
gerektirdigi stre kadar muhafaza edilir. Stre sonunda, veriler KVKK ve ilgili mevzuata
uygun olarak guvenli bir sekilde imha edilir.

5. Veri Aktarimi

Kisisel verileriniz, KVKK ve ilgili mevzuat hukimleri cercevesinde, yalnizca isleme
amagclariyla sinirli olmak tzere ve gerekli guvenlik onlemleri alinarak Gguncu kigilere
aktarilabilir. Yurt disina veri aktarimi, KVKK’nin 9. maddesi uyarinca ilgili kisinin agik rizasi



veya Kurul tarafindan belirlenen yeterli korumanin bulundugu Ulkelere aktarim sartiyla
gerceklestirilebilir.

6. ilgili Kisinin Haklar

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca, ilgili kisiler;

Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

islenmisse bunailiskin bilgi talep etme,

isleme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
Yurticinde veya yurt disinda aktarildigi uglincu kisileri bilme,

Eksik veya yanlig islenmigse duzeltilmesini isteme,

KVKK’ya aykiri islenmisse silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Islemenin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme,

Zarara ugramasi halinde tazminat talep etme haklarina sahiptir.

7. Basvuru ve iletisim

ilgili kisiler, KVKK kapsamindaki haklarini kullanmak amaciyla Sirketimize basvuruda

bulunabilirler. Bagvurular, KVKK ve Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda

Teblig hukimlerine uygun olarak yapilmalidir.
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